FGV DIREITO SP
MESTRADO PROFISSIONAL

Critérios para a utilizacao da base legal do legitimo interesse prevista no inciso IX do
artigo 72 da LGPD para mitigar os riscos para o controlador

Wagner Lucio Batista

Projeto de pesquisa apresentado ao
Mestrado Profissional da FGV Direito SP.

Versdo de 03.07.2023

1. Tema, contexto e delimitacao de escopo
v contextualizac¢io e recorte tematico:

O objetivo da pesquisa é abordar a possibilidade de os controladores de dados pessoais
utilizarem a base legal do legitimo interesse, prevista no inciso IX do artigo 72 da LGPD, para
fundamentarem operacées de tratamento de dados em sua empresa. Isso porque até o
momento ndo ha uma definicdo clara das hip6teses em que pode ser utilizado tal permissivo
legal sem que o controlador esteja em posicao de elevado risco de sang¢des da autoridade
publica ou de questionamentos dos titulares de dados.

O artigo 10 da propria LGPD dispde que o legitimo interesse do controlador somente
pode fundamentar tratamento de dados para finalidades legitimas, consideradas a partir de
situagdes concreta, tendo exemplificado em seus incisos as hipdteses de apoio e promocao das
atividades do controlador e prote¢do do exercicio regular de direitos ou prestacao de servicos
que beneficiem o titular.

Tanto no inciso IX do artigo 72 quanto no artigo 10, ambos da LGPD, o legislador faz a
ressalva de que o tratamento com base no legitimo interesse do controlador deve respeitar as
legitimas expectativas e os direitos e liberdades fundamentais do titular.

Contudo, a LGPD nao é clara sobre até que ponto o legitimo interesse do controlador ndo
ird violara as legitimas expectativas e os direitos e liberdades fundamentais dos titulares, dando
ensejo a muitas duvidas e inseguranca dos controladores de dados sobre a real possibilidade
de utilizacdo desse permissivo legal e, consequentemente, dos riscos a que esta exposto.

v' questido central de pesquisa

A questdo central da pesquisa serd, portanto, analisar o que deve ser avaliado pelo
profissional do direito quando for confrontado por empresas que pretendem utilizar a base
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legal do legitimo interesse do controlador no tratamento de dados pessoais. O resultado da
pesquisa devera indicar, minimamente, quais os critérios que o profissional do direto deve
avaliar para concluir se o tratamento de dados pessoais pretendido pelo controlador de dados
reflete de fato seu legitimo interesse e se nao viola os direitos e liberdades fundamentais do
titular de dados, permitindo assim que se tenha mais precisdo na recomendacao e utilizagdo do
referido permissivo legal de modo a identificar e mitigar os riscos a que o controlador de dados
estara expostos.

v" modelo de pesquisa predominante

O modelo de pesquisa predominante sera o de trabalho exploratério pois através do
resultado da pesquisa pretende-se identificar a melhor pratica, ou aprimorar as praticas
utilizadas atualmente, para o profissional do direito, o encarregado de protecao de dados e/ou
o profissional atuante na area de privacidade e protecdo de dados na andlise prévia para a
utilizacdo do fundamento legal do legitimo interesse do controlador no tratamento de dados
pessoais.

Ainda, o trabalho podera ter um viés de resolu¢do de problema, tendo em vista que da
pesquisa realizada inicialmente podera se identificar problemas a que o controlador estara
sujeito caso utilize a base do legitimo interesse em violacdo aos direitos e liberdades
fundamenteis do titular de dados, sendo que a identificagdo da melhor pratica ou
aprimoramento de praticas utilizadas representard uma proposta de acdo juridicamente
embasada.

2. Quesitos, fontes de pesquisa e formas de acesso
v' desdobramento da questio central de pesquisa

A questdo central do trabalho poderd ter alguns desdobramentos iniciais que,
identificamos estar ligados a definicdo de conceitos envolvidos. Teremos que identificar, de
maneira macro, quais as hipéteses em que o controlador de dados pessoais podera ter interesse
no tratamento de dados pessoais para além da execugdo de eventual contrato que possua com
o titular e/ou do cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria que lhe seja imposta.

Precisaremos, ainda, expor de maneira clara o que representa a legitima expectativa do
titular de dados, buscando fugir da subjetividade que o conceito carrega para que se possa ter
mais seguranca na utilizacdo do permissivo legal em estudo.

v definicido da sequéncia l6gica de exposicio

A sequéncia logica de exposicdo sera (i) a apresentacao do problema; (ii) a apresentacao
dos conceitos envolvidos; (ii) a apresentacdo da legislacdo nacional e comparada, como forma
de direcionar a andlise; (iv) a andlise do problema frente aos conceitos e a legislacdo apontada;
(v) a indicacdo de sugestdes de para resolucao do problema; e, por fim, (vi) a conclusdo e
recomendacdes finais.



Contextualizacao fatica
1) Em quais situagdes os controladores de dados pessoais entendem ser possivel
a utilizacdo da base legal do legitimo interesse no tratamento de dados pessoais?
e Para aresposta desse quesito sera utilizada a experiéncia profissional do
autor do trabalho, e
e Pretende-se a utilizacdo de entrevistas com outros profissionais da area
juridica ou de protecdo de dados e privacidade para expor hipoteses do
problema.
2) Quais sao os direitos e as liberdades fundamentais dos titulares de dados?
e Paraaresposta desse quesito sera utilizada a doutrina sobre o tema; e
e Serdo utilizados entendimentos do poder judiciario nos poucos casos
relevantes de enfrentamento de questdes envolvendo a Lei Geral de
Protec¢do de Dados.

Referencial tedrico-normativo
Qual a legislagao aplicavel?
e Para a resposta deste quesito utilizaremos, obviamente, a LGPD, a
Constituicao Federal do Brasil e o Codigo de Defesa do Consumidor.
e Ainda, utilizaremos também as previsdes da legislacdo de protecdo de
dados europeia (GDPR) e eventual legislacdo de outros paises que
apresentem hipotese semelhante ao deste trabalho.

Ha decisdes judiciais sobre o tema?
e Utilizaremos também decisdes judiciais envolvendo debates sobre as
hipéteses de tratamento de dados pessoais e os direitos dos titulares, para
compreender como o Poder Judiciario esta se direcionando sobre o tema.

Ha decis6es administrativas sobre o tema?

e Utilizaremos pareceres emitidos por autoridades publicas brasileiras
(ANPD) e por autoridades estrangeiras que discorram sobre o legitimo
interesse do controlador de dados e sobre os direitos e liberdades
fundamentais dos titulares dos dados.

Abordagem analitica
Como conciliar os interesses dos controladores com os direitos dos titulares
e Estudo de casos concretos;
e Estudo de material ja publicado que envolvam os temas analisados; e
e Estudo de decisdes judiciais e administrativas.

Recomendacgdes finais
Qual a melhor pratica a ser utilizada?
e (Conclusao da pesquisa pelo autor.



4

E possivel estabelecer parametros prévios para avaliar o legitimo interesse do
controlador face aos direitos dos titulares de dados? Se sim, quais sdo esses parametros.
e Conclusao da pesquisa pelo autor.

3. Relevancia pratica, carater inovador e potencial de impacto
v" por que o trabalho é relevante e a quem se destina

O trabalho é relevante pois pretende-se trazer meios concretos para se avaliar quando
utilizar a base legal do legitimo interesse do controlador em confronto aos direitos dos titulares
de dados pessoais, permitindo, assim, a utilizacdo dessa hipotese de tratamento de uma
maneira mais clara e segura para os controladores de dados.

A conclusao é destinada via geral a advogados, encarregados de protecdo de dados,
profissionais de area de compliance dentre outros profissionais que atuam com adequacao e
conformidade, auxiliando-os no trabalho de analise de casos concretos para seus clientes.

v' qual a utilidade pratica e o componente de inovagao

A utilidade pratica é fornecer meios ao publico do trabalho de avaliarem com maior
precisdo e seguranca as hipoteses de tratamento de dados baseado no legitimo interesse do
controlado, apresentando os riscos envolvidos e eventuais maneiras de se mitigar tais riscos.

O componente de inovacdo esta na indica¢do de critérios objetivos para se contrapor os
interesses dos controladores e os direitos dos titulares, tendo em vista que até o momento da
elaboragdo deste trabalho a LGPD néo é especifica sobre o assunto e também a ANDP ainda nao
ter se posicionado expressamente sobre a questao.

v" como pode transformar a realidade

O poder transformador da realidade é a apresentacdo de critérios objetivos para
avaliacao entre os interesses do controlador de dados e os direitos dos titulares, haja vista a
inexisténcia de trabalho neste sentido até o momento da realizacdo deste trabalho, o que vai
conferir maior seguranca e objetividade para o publico a quem se destina a pesquisa realizar
seu trabalho.

4. Familiaridade com objeto da pesquisa
v Experiéncia do pesquisador

O pesquisador atua na area de direito digital ja a 10 anos e desde a publicagdo da Lei
Geral de Protecdo de Dados auxilia empresas no processo de conformidade com a referida Lei.
Ja atuou em inimeros casos de adequacgdo de empresas a LGPD e igualmente ja se deparou com
casos em que os controladores entendem pelo enquadramento de determinado processo no
conceito de legitimo interesse para tentar fugir da necessidade de coleta de consentimento
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expresso do titular e das consequéncias praticas do permissivo do consentimento, em especial
a possibilidade de revogacao a qualquer momento e sem justificativa do consentimento.

Nessas hipdteses o pesquisador sempre buscou avaliar qual era o processo de
tratamento e as possiveis interferéncias com o direito do titular, porém sempre seguindo suas
experiéncias anteriores, sem qualquer substrato doutrinario ou jurisprudencial que pudesse
lhe dar o minimo de direcionamento.

E é exatamente esse problema que o presente trabalho pretende resolver, dar um
direcionamento seguro para os profissionais da area juridica, de conformidade, de privacidade
ou protecdo de dados se guiarem por critérios objetivos para avaliar se determinado processo
pode ou nao ser fundamentado legalmente com o permissivo do inciso IX do artigo 72 da LGPD.

v" Possiveis vieses

Tendo em vista a atuacdo do autor com empresas, ou seja, com controladores de dados
é possivel que seu entendimento seja ligeiramente mais permissivo, de modo a favorecer os
controladores na fixagcdo dos critérios de andlise. Entretanto, buscar-se-a evitar tal viés com a
contraposicao de entendimentos expostos por profissionais ou entidades mais voltadas para a
protecdo dos direitos dos titulares.
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