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1. Tema, contexto e delimitacédo de escopo

O Brasil, seguindo uma tendéncia mundial de regulacéo do uso de dados pessoais, aprovou,
em agosto de 2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018 — LGPD). Tal lei
impacta todos os setores da economia, incluindo o setor publico, exigindo que organizacGes revisem

suas praticas e adaptem seus processos.

A LGPD esta inserida em um contexto internacional de legisla¢Ges que tratam de protecéo de
dados pessoais. Nacionalmente, a lei também integra um conjunto de outras regula¢ées que dispdem

sobre privacidade e protecdo de dados pessoais no Brasil.

A Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) publicou, nos
anos 1980, as Diretrizes para a Protecdo da Privacidade e dos Fluxos Transfronteiricos de Dados
Pessoais, que influenciaram as regulacGes de diversos paises sobre o tema. No cenario internacional,

verifica-se, na Ultima década, a aprovacao ou alteracédo de regras de protecdo de dados pessoais em



2
diversos paises, como México', Colémbia?, Singapura® e algumas unidades federativas dos Estados

Unidos da América, além do Espago Econdmico Europeu®.

No Brasil, o direito a intimidade e & vida privada ja era disposto na Constituicio Federal®, e
recentemente foi aprovada a Emenda Constitucional n°® 115/2020, que inclui no rol de direitos
fundamentais o direito a protecdo dos dados pessoais, inclusive nos meios digitais®. Ha, ainda,
dispositivos de protecdo de dados pessoais no Codigo de Defesa do Consumidor, Marco Civil da
Internet, Lei do Cadastro Positivo, Lei do Sigilo Bancario, entre outras regulacdes. A LGPD nao
revoga expressamente nenhuma dessas regras, sendo que uma de suas principais contribuicGes é

justamente nortear a interpretacdo das diferentes leis e unificar entendimentos.

A LGPD estabelece conceitos, principios e deveres, cria direitos especificos para os titulares
de dados pessoais, fixa medidas para realizacdo de transferéncias internacionais, contextua
responsabilidades dos agentes de tratamento’ de dados pessoais, define penalidades para hipoteses de
descumprimento da lei a serem aplicadas pela Autoridade Nacional de Prote¢éo de Dados (ANPD),

que também foi criada pela mesma lei, dentre outros temas.

De forma destacada, a LGPD define hipoteses legais que permitem o tratamento de dados
pessoais. Em outras palavras, os dados pessoais s6 podem ser tratados com a utilizacdo de pelo menos
uma das hipdteses previstas na LGPD — tais hipoteses sdo popularmente conhecidas como “bases

legais”.

Dentre as bases legais previstas na LGPD, é tema central do presente trabalho de pesquisa a
do legitimo interesse, que se refere, conforme texto legal, ao tratamento de dados pessoais quando
necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiro, exceto no caso de
prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados

pessoais®.

! Ley Federal de Proteccion de Datos Personales em Posesion de los Particulares de 2010.

2 Ley 1581/2012.

3 Personal Data Protection Act 2012.

4 Regulamento 2016/679 — GDPR.

S Art. 5°, X - so inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a
indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violacéo;

8 Art. 5°, LXXIX - é assegurado, nos termos da lei, o direito a protecdo dos dados pessoais, inclusive nos meios digitais.
" Termo adotado pela LGPD para definir todo e qualquer uso de dados pessoais, como coleta, acesso, armazenamento,
transferéncia etc.

8 Art. 7°, 1X, da LGPD.
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Diferentemente, por exemplo, da base legal de cumprimento de obrigacéo legal ou regulatoria,

que se apresenta no formato de hipétese fechada, o legitimo interesse é uma base legal aberta, que

permite o tratamento de dados pessoais para situagdes concretas que ndo sejam proibidas por lei e

que ndo conflitem com direitos e liberdades individuais dos titulares. Para ser valido, esse tratamento

deve ter como referéncias uma finalidade legitima, uma expectativa aceitavel do titular e deve ocorrer

somente com o0 uso de dados necessarios a finalidade, dando transparéncia ao titular e observando
também seus direitos previstos na LGPD.

Os interesses legitimos almejados devem ser do proprio agente de tratamento ou de terceiro,
sendo que a propria LGPD apresenta, como exemplos de aplicacdo do legitimo interesse, as situacdes
de apoio e promocéo das atividades do controlador e de prestacao de servigos que beneficiem o titular

de dados pessoais®.

Por ser uma base legal aberta, o legitimo interesse concede consideravel liberdade e
autonomia para controladores de dados pessoais utilizarem-na em novos modelos de negécio ou em
situacBes em que outras bases legais previstas na LGPD néo sdo indicadas ou possiveis do ponto de

vista pratico.

Dado o seu carater aberto, convencionou-se internacionalmente a ado¢do de modelos de
avaliacdo do cabimento do legitimo interesse em situacGes de tratamento de dados — metodologia esta
comumente chamada de “teste de legitimo interesse”. A LGPD define, inclusive, que a ANPD podera
solicitar do controlador dos dados pessoais a apresentacdo de relatorio de impacto a protecéo de dados
pessoais’® quando o tratamento de dados pessoais for baseado no legitimo interesse!!. E possivel
afirmar, assim, que utilizacdo da base legal do legitimo interesse demanda do controlador uma
avaliacdo de risco, evolvendo a identificacdo de condicBes essenciais e de validade, bem como um
balanceamento em relacdo a posicdo do titular dos dados pessoais em relagdo a atividade de

tratamento.

A partir desse contexto, a questdo central de pesquisa buscara (i) definir o contetdo da base
legal do legitimo interesse, comparando-a, inclusive, com as demais bases legais previstas na LGPD,

(ii) identificar as melhores praticas para a avaliacdo do cabimento dessa base legal em situacGes de

° Art. 10, 1 e 11, da LGPD.

10 Documentagéo do controlador que contém a descrigdo dos processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar
riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacdo de
risco (art. 5°, XVII, da LGPD).

11 Art. 10, §3°, da LGPD
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tratamento de dados pessoais e (iii) recomendar abordagem para que o uso da base legal do legitimo

interesse sirva para efetivamente mensurar os riscos das atividades de tratamento de dados pessoais.

O trabalho adotard como modelo de pesquisa predominante o de trabalho exploratério,
visando, ao final, identificar a melhor préatica ou o aprimoramento de pratica existente no que diz
respeito a utilizacdo da base legal do legitimo interesse como ferramenta de avaliacdo de risco nas
atividades de tratamento de dados pessoais.

2. Quesitos, fontes de pesquisa e formas de acesso

Com base na questdo central de pesquisa e no recorte teméatico apresentado, propde-se 0s

quesitos e fontes de pesquisa conforme definidos abaixo.

2.1. Contextualizacdo fatica

[Q1] Por que os paises passaram a adotar leis para regulacdo da protecdo de dados pessoais?

[F1.1] Doutrina relacionada ao tema.

[Q2] O que é a LGPD e quais sdo 0s seus impactos?
[F2.1] Legislacao atual aplicavel;
[F2.2] Regulacbes e opinides da ANPD;
[F2.3] Doutrina relacionada ao tema.

2.2. Referencial teérico-normativo

[Q1] O que significa o conceito de base legal?
[F1.1] Legislacéo atual aplicavel (inclusive internacional);
[F1.2] Regulagdes e opiniGes da ANPD e de outras autoridades de protecdo de dados;

[F1.3] Doutrina relacionada ao tema.

[Q2] O que é a base legal do legitimo interesse?
[F2.1] Legislacéo atual aplicavel (inclusive internacional);
[F2.2] Regulagdes e opinides da ANPD e de outras autoridades de protecdo de dados;

[F2.3] Doutrina relacionada ao tema.
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[Q3] Quais as diferencas entre o legitimo interesse e as demais bases legais previstas na
LGPD?
[F3.1] Legislagéo atual aplicavel (inclusive internacional);
[F3.2] Regulacbes e opinides da ANPD e de outras autoridades de protecdo de dados;

[F3.3] Doutrina relacionada ao tema.

[Q4] Quiais atividades de tratamento de dados pessoais costumam ser fundamentadas na base
legal do legitimo interesse?
[F4.1] Legislacdo atual aplicavel (inclusive internacional);
[F4.2] Regulagdes e opinides da ANPD e de outras autoridades de protecdo de dados;
[F4.3] Doutrina relacionada ao tema.

2.3. Abordagem analitica

[Q1] A que riscos os titulares de dados pessoais estdo normalmente expostos?
[F1.1] Regulacbes e opiniGes da ANPD e de outras autoridades de protecdo de dados;

[F1.2] Doutrina relacionada ao tema.

[Q2] Quais aspectos devem ser avaliados em um teste de aplicacdo da base legal do legitimo
interesse?
[F2.1] Legislacdo atual aplicavel (inclusive internacional);
[F2.2] Regulagdes e opinides da ANPD e de outras autoridades de protecdo de dados;
[F2.3] Doutrina relacionada ao tema.

[Q3] Como a avaliacdo de aplicacdo da base legal do legitimo interesse pode servir para
avaliar os riscos da atividade de tratamento de dados pessoais?

[F3.1] Doutrina relacionada ao tema.
2.4. Recomendacdes finais
[Q1] Como utilizar a base legal do legitimo interesse para avaliar o risco de atividades de

tratamento de dados pessoais?

[F1.1] Doutrina relacionada ao tema.



3. Relevancia pratica, carater inovador e potencial de impacto

O trabalho é destinado a profissionais do direito que atuam na area de protecdo de dados,
podendo ser também aproveitado por profissionais de outras areas que lidam diretamente com o

tratamento de dados pessoais.

Ainda que o tema do legitimo interesse seja comumente foco de debates — muito em razéo de
seu carater aberto, que incentiva a adocdo de técnicas de avaliacdo —, o objetivo do presente trabalho
é utilizad-lo como meio e ndo como fim. O trabalho propde uma abordagem inovadora no uso do
legitimo interesse, focando em seu conteldo e técnica de validagdo para construir uma metodologia

de avaliagdo de risco em relacdo a atividade de tratamento de dados pessoais.

Em ultima instancia, o trabalho propde responder se a avaliacdo necessaria para aplicacdo do
legitimo interesse poderia ser utilizada para toda e qualquer atividade de tratamento de dados
pessoais, inclusive aquelas fundamentadas em outras bases legais — especificamente em relacéo a
esse ponto, o trabalho também buscara discutir as reais diferencas entre as bases legais previstas na

LGPD, em dialogo com os principios da mesma lei.

4. Familiaridade com objeto da pesquisa

O pesquisador é advogado com mais de 11 anos de experiéncia, dos quais 4 anos
exclusivamente destinados a area de privacidade e protecdo de dados pessoais. O pesquisador
atualmente integra escritorio referéncia nas areas de tecnologia, inovacao e protecdo de dados, sendo
um dos coordenadores da equipe de protecdo de dados e responsavel direto pelo atendimento de

clientes relevantes dos setores de telecomunicac@es, varejo, publicidade, medicina e tecnologia.

Avaliacdes de ricos e de adequacéo as hipoteses legais de tratamento da LGPD constituem a
rotina do pesquisador, o que contribuira para a aplicacéo préatica do resultado do trabalho no formato
de melhor pratica ou aprimoramento de pratica existente.
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